FIDELIDADE

SEGUROS DESDE 1808

Plano Integrado de Seguros

IPSS

Identificacdo Entidade
Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS)

Produtos do Protocolo

Produtos Anexos

Vida Risco Grupo 1
Acidentes de Trabalho — Empregada Doméstica 2
Multirriscos Empresas 3
Multirriscos Habitagao 4
Empresa 5

Automovel
Particular 6
Educagao 7

Responsabilidade Civil Exploragédo

Sénior 8
Responsabilidade Civil Familiar 9
Corpos Diretivos e Voluntarios 10
Acidentes Pessoais Escolar 11
Lares/Centros Dia 12

Consideragdes
e As condi¢cbes apresentadas ficam sujeitas a aplicacdo das CondigOes Gerais e Especiais e respetivos tarifarios, bem como das Politicas
de Aceitacao de Riscos em vigor nos diferentes Ramos de Seguro e em tudo o que lhes seja aplicavel;

. Estas condigbes poderdo ser revistas no final da primeira anuidade, tendo em consideragéo o nimero de adesdes e 0s sinistros entretanto
verificados.

. Os prémios apresentados incluem as cargas fiscais e parafiscais aplicaveis a data da celebragédo do presente Protocolo, sendo que
qualquer alteragdo legal posterior nessas cargas fiscais e parafiscais sera repercutida pelo segurador no prémio do contrato aquando da
emissédo do mesmo;

e As presentes condigGes deixam de se aplicar, sem prejuizo de outras situagbes, no termo da anuidade de cada contrato de seguro
subscrito ao abrigo deste Protocolo, aquando da cessac¢éo deste.
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Anexo 1 - Vida Risco Grupo

AMBITO DO SEGURO

Seguro de Vida Grupo Contributivo em que a Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS) é Tomador do Seguro, sendo a Pessoa
Segura aderente responsavel pelo pagamento dos prémios correspondentes a adesao.

PESSOAS SEGURAS
Os colaboradores da IPSS, que na data da ades&o ou aumento de capital, tenham idade inferior ou igual a 65 anos (idade atuarial) @.
Os cdnjuges também podem ser admitidos como Pessoas Seguras desde que satisfagam os requisitos necessarios para o efeito.
Ap6s aceitagdo do seguro pelo Segurador, cada uma das Pessoas Seguras recebera um Certificado Individual de Adeséo.

@ Entende-se por idade atuarial, a idade do aniversario da Pessoa Segura mais proximo da data do inicio do contrato de seguro, ou da renovagdo do mesmo

GARANTIAS

Cobertura Principal

. Morte

Coberturas Complementares

e  Morte por Acidente

. Invalidez Absoluta e Definitiva

e Invalidez Definitiva para a profissdo, ou atividade compativel, por Acidente (grau igual ou superior a 66,66%. Sera considerada como
Invalidez Definitiva e tera de ser reconhecida em Portugal)

CAPITAL SEGURO
Cobertura Principal

Capital base seguro:
. 50.000 €

Coberturas Complementares

©  MOItE POF ACIAENTE ...t (2 x capital Cobertura Principal)

e Invalidez Absoluta € DEefiNItIVA ...........oiuiiiii e (1 x capital Cobertura Principal)

e Invalidez Definitiva para a profissado ou atividade compativel por Acidente ...............cooviiiiiiiiiiinnns. (1 x capital Cobertura Principal)
PREMIOS

O Prémio Total Mensal € indicado no quadro seguinte, de acordo com a idade atuarial da Pessoa Segura na data aniversaria do contrato (ja
incluindo 2,5% de INEM).

Idade Prémio Total Mensal Idade Prémio Total Mensal Idade Prémio Total Mensal
18 10,68 € 36 12,35 € 54 39,562 €
19 10,72 € 37 12,81 € 515 42,92 €
20 10,76 € 38 13,36 € 56 46,65 €
21 10,80 € 39 13,99 € 57 50,75 €
22 10,84 € 40 14,74 € 58 55,27 €
28 10,88 € 41 15,58 € 59 60,29 €
24 10,93 € 42 16,54 € 60 65,82 €
25 10,97 € 43 17,63 € 61 71,93 €
26 11,01 € 44 18,80 € 62 78,67 €
27 11,05 € 45 20,14 € 63 86,09 €
28 11,09 € 46 21,61€ 64 94,25 €
29 11,13 € 47 23,19 € 65 103,21 €
30 11,18 € 48 24,95 € 66 113,09 €
31 11,26 € 49 26,88 € 67 123,98 €
32 11,35 € 50 29,02 € 68 135,91 €
33 11,48 € 51 31,23 € 69 148,98 €
34 11,69 € 52 33,74 € 70 163,30 €
85 11,98 € 58 36,51 €
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EXCLUSOES
EXCLUSOES APLICAVEIS A TODAS AS COBERTURAS

Estdo sempre excluidas do ambito de todas as coberturas do seguro as seguintes situacoes:
a) Acdes ou omissdes dolosas ou grosseiramente negligentes praticadas pela Pessoa Segura, Tomador do Seguro ou Beneficiarios,
bem como por aqueles pelos quais sejam civilmente responsaveis;
b) Acdes ou omissdes praticadas pela Pessoa Segura quando acuse consumo de produtos toxicos, estupefacientes ou outras drogas
fora de prescricdo médica, bem como quando lhe for detetado um grau de alcoolémia no sangue superior a 0,5 gramas por litro.

Estdo também excluidas de todas as coberturas do seguro, salvo convengédo em contrario constante das Condicdes Particulares ou do
Certificado de Adeséo, as seguintes situacdes:
a) Guerra, invasao, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou operag6es bélicas, guerra civil, insurrei¢éo, rebelido e revolucao;
b) Atos de terrorismo, como tal considerados pela legislagéo penal portuguesa vigente;
c) Greves, disturbios laborais, tumultos, alteracdes de ordem publica;
d) Exploséo, libertagao de calor e irradiagdes provenientes de ciséo de a&tomos ou radioatividade e ainda os decorrentes de radiagdes
provocadas pela aceleracao artificial de particulas;
e) Tufbes, tornados, ventos ciclonicos, trombas de agua, terramotos, maremotos, erupgdes vulcanicas, impacto de corpos celestes,
bem como inundacgdes, incéndios, explosdes, aluimentos ou deslizamentos de terras ou terrenos, queda de arvores e de construgées
ou estruturas, provocados por qualquer daqueles fenémenos;
f) Operagbes de campanha, fazendo a Pessoa Segura parte das For¢cas Armadas ou Militarizadas;
g) Pilotagem e utilizagao de aeronaves, exceto como passageiro de linha aérea regular;
h) Corridas de velocidade organizadas para veiculos de qualquer natureza, motorizados ou nao, e respetivos treinos;
i) Pratica das seguintes atividades:
i1) Alpinismo, escalada, montanhismo e espeleologia;
i2) Desportos aéreos, incluindo balonismo, asa delta, paraquedismo, parapente, queda livre, sky diving, sky surfing, base jumping
e saltos ou saltos invertidos com mecanismo de suspenséo corporal (bungee jumping);
i3) Descida em rappel ou slide; descida de correntes originadas por desniveis nos cursos de agua (rafting, canyoning, canoagem);
parkour;
i4) Préatica de caga de animais ferozes; caca submarina; imersdes submarinas com auxiliares de respiragdo; tauromaquia;
i5) Pratica desportiva em competicGes, estagios e respetivos treinos.

Estdo igualmente excluidos de todas as coberturas complementares, salvo convengédo em contrario constante das Condicdes particulares
ou do Certificado de Ades&o, os sinistros devidos a:
a) Doencas ou incapacidades pré-existentes a data de aceitagéo da adesao ao contrato de seguro;
b) Suicidio ou tentativa de suicidio;
c) Acidentes resultantes da utilizacéo de veiculos motorizados de duas ou trés rodas ou motoquatro, salvo convengao expressa em
contrario constante do contrato;
d) Desportos de Inverno, designadamente, bobsleigh, saltos de esqui, pratica de esqui, snowboard, snowblade, hoquei sobre gelo;
e) Artes marciais e desportos de combate.

AMBITO TERRITORIAL

Salvo convencao em contrario constante das Condi¢oes Particulares ou do Certificado de Adesao, os riscos estdo cobertos em qualquer parte
do Mundo, exceto nos Paises, Areas ou Regifes N&o Seguraveis constantes em Lista disponivel em qualquer agéncia da Fidelidade, suscetivel
de ser obtida através da linha de apoio ao cliente (808 29 39 49) ou em http://www.fidelidade.pt em seccéo relativa a Seguros de Vida Risco /
Ambito Territorial — Condicionamento das Garantias/Agravamento do Risco. A Lista de Paises, Areas ou Regifes N&o Seguraveis é atualizada
periodicamente motivo pelo qual devera ser sempre consultada aquando da realizagdo da deslocagéo.

Contudo, o Tomador do Seguro/Aderente ou Pessoa segura devem comunicar ao Segurador, no prazo de 14 dias a contar do conhecimento,
a mudanga de pais de residéncia da Pessoa Segura para fora da Unido Europeia, situagdo em que a cobertura dos riscos garantidos pelo
contrato tem que ser expressamente aceite pelo Segurador, sendo que, em funcdo do Pais, Area ou Regido de Residéncia, poderdo ser
aplicados agravamentos/sobreprémios, exclusdes de cobertura ou mesmo ser recusado 0 risco.

INICIO DAS GARANTIAS

O contrato produz efeito a partir do dia e hora acordados e ap6s aceitacéo do Segurador.

CESSACAO DAS GARANTIAS

As coberturas cessam em relacdo a Pessoa Segura quando:

. Cesse o vinculo de ligag&o ao Tomador do Seguro *;

. Em caso de morte;

. No termo da anuidade em que atinga os 70 anos;

. Para as coberturas complementares de Morte por Acidente e Invalidez Definitiva, para a profisséo ou atividade compativel, por Acidente,
no termo da anuidade em que atinga os 65 anos;

. Por cessacéo do contrato de seguro ou da respetiva adesao;

. Se cdnjuge, deixe de fazer parte do agregado familiar.

Na cessagdo das garantias em relagdo a Pessoa Segura Titular, do vinculo com o Tomador do Seguro, faz cessar de forma automatica, a
adesao do respetivo conjuge *.

* Neste caso, 0 Segurador garante a conversdo deste seguro de grupo num outro individual, com as taxas que vigorarem na altura.
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PAGAMENTO DO PREMIO

O prémio sera pago através de débito em conta bancéaria.

CUSTO DE CERTIFICADO INDIVIDUAL DE ADESAO
Na data de ades&o ou alteragao do contrato, ao prémio apurado acresce o custo de certificado.
DOCUMENTOS TECNICOS

Este seguro esta sujeito aos seguintes documentos técnicos:

e Boletim de Adeséo, Questionario Clinico e Informacdes Pré-contratuais Vida Grupo IPSS
. Condig6es Gerais Vida Grupo Temporario Anual Renovavel
e Lista de paises de consulta prévia

€< Voltar
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Anexo 2 — Acidentes de Trabalho — Empregada Doméstica

AMBITO

O Seguro Empregada Doméstica € um seguro de Acidentes de Trabalho que tem por objetivo transferir para o Segurador a obrigagdo de
reparacao dos Acidentes de Trabalho sofridos pela Empregada Doméstica que recai sobre a entidade empregadora, abrangendo as respetivas
prestacdes legais em dinheiro assim como as prestagdes de natureza médica, cirirgica, farmacéutica e hospitalar e quaisquer outras
necessarias a recuperacédo da Empregada Doméstica para a vida ativa. Este Seguro proporciona, ainda, ao Cliente o acesso a servigos de
assisténcia inovadores e a prestacdes de protegéo juridica, que conferem uma protecdo mais completa ao produto.

COBERTURAS / GARANTIAS
ACIDENTES DE TRABALHO
COBERTURAS GARANTIAS
Qualquer Acidente de Trabalho Assisténcia médica, cirdrgica, farmacéutica e hospitalar

Incapacidade Temporéaria (IT)
e  Absoluta (ITA) Indemnizagao diaria paga quinzenalmente
e  Parcial (ITP)

. Pagamento de penséo ou de um capital de remig&o

° Subsidio por elevada Incapacidade Permanente (IP > 70%)

. Subsidio para readaptagdo da habitagdo quando assim for determinado
Incapacidade Permanente (IP) e  Prestacdo suplementar & pens&o por assisténcia de terceira pessoa,
e  Parcial (IPP) guando tal for determinado
e  Absoluta para o trabalho habitual (IPA-TH) e  Pagamento de todas as despesas médicas e medicamentosas relativas
e  Absoluta para todo e qualquer trabalho (IPA-TQT) a Assisténcia Vitalicia mesmo apés a Alta Clinica e a atribuicdo da

Incapacidade Permanente
. Subsidio para a frequéncia de acdes no ambito da reabilitagdo

profissional
. Pensdes a familiares
Morte e  Subsidio por Morte

. Subsidio de Despesas de Funeral
SERVICOS DE ASSISTENCIA

Esta cobertura garante a prestagao de servigcos de assisténcia, caso a Empregada Doméstica sofra um Acidente de Trabalho que origine Morte
ou Incapacidade Temporaria Absoluta superior a 3 dias, tais com:

GARANTIAS LIMITES DE INDEMNIZAGCAO

Guarda de Criancas N°, h_oras seguras por semana, no maximo de 8 h/dia
Maximo 2 semanas

Servigos de Lavandaria e Engomadoria o5 o

pecas/semana, Maximo 3 semanas

(com recolha e entrega das pecas de roupa)

N° horas seguras por semana, no maximo de 4 h/dia e de 2

dias/semana, Maximo 2 semanas

() 0 Segurador suportara o custo da deslocacéo sendo o custo do servico comparticipado pelo Tomador de Seguro. O valor da comparticipagéo do Tomador

de Seguro, pelos servicos prestados, terd a garantia de um prego/hora, o qual Ihe sera informado no momento do pedido da assisténcia, mantendo-se

inalterado no decurso de cada ano civil.

Empresas de Limpeza ©

RETRIBUICAO SEGURA

A determinacéo da retribuicdo segura, valor na base do qual sédo calculadas as responsabilidades cobertas por esta apdlice, € sempre da
responsabilidade do tomador do seguro.

MODALIDADE DA COBERTURA

O Seguro é celebrado na modalidade de prémio fixo, cobrindo um namero previamente determinado de pessoas seguras, com um montante
de retribuigbes antecipadamente conhecido.

PREMIO
TEMPO INTEIRO: Desconto 17,5% sobre a tarifa em vigor

TEMPO PARCIAL: Desconto 15% sobre a tarifa em vigor

SERVICOS DE ASSISTENCIA: Prémio Total 5,64 €
PAGAMENTO DO PREMIO
O prémio sera pago através de débito em conta bancaria, podendo ser fracionado, desde que respeitado o valor do prémio minimo definido.
CUSTO TOTAL DE APOLICE

Na primeira anuidade e nas alteragGes ao contrato, o prémio é acrescido do custo da apdlice ou ata adicional, incluindo taxas e impostos legais.
DOCUMENTOS TECNICOS

Este seguro esta sujeito aos seguintes documentos técnicos:

. Proposta e Informagdes Pré-contratuais: Proposta da Rede
e  Condicdes Gerais e Especiais: CG011 — Codigo de Pesquisa FM027 / 1BO02

€ Voltar
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Anexo 3 — Multirriscos Empresas
AMBITO
Garantia dos bens moveis e/ou imoveis, propriedade das Instituicdes alvo deste acordo e cuja atividade seja:
. Estabelecimento de Ensino;

. Lar de 32 |dade;
° Centro de Dia.

CONDICOES TARIFARIAS
Taxas Totais Anuais
Cobertura Base

e  Edificio: 0,5645 %o
. Conteldos: 1,2419 %o

Coberturas Adicionais

Coberturas Adicionais Limites de Indemnizagdo Franquias Prémios
(por anuidade) Totais
Quebra de idros, Espelhos, 3.000 € 10% do valor dos prejuizos indemnizaveis 13,55 €

Letreiros e Andncios Luminosos
5 % dos prejuizos indemnizaveis,

Demolicao e Remocao de Escombros no méximo de 50.000 € por sinistro Nao aplicavel 27,10 €
Quebra ou Queda de Antenas 1.500 € 5% do valor dos prejuizos indemnizaveis 1,02 €
Quebra ou Queda de Painéis Solares 2.500 € 5% do valor dos prejuizos indemnizaveis 3,61€
Pesquisa de Avarias 1.500 € 5% do valor dos prejuizos indemnizaveis 4,40 €
Assisténcia ao Negdcio - - 13,55 €

Restantes coberturas adicionais - consultar os servigos de subscricao da Fidelidade.

Prémio Total Minimo
e  Pagamento anual: 84,68 €
. Pagamento fracionado: 56,45 €

Taxas e Impostos

Ao Prémio Comercial sdo aplicadas as seguintes taxas e impostos:
e Imposto de selo: 9%.
e  Servigo Nacional de Bombeiros (SNB): 3,9%.

Forma de Pagamento
O pagamento do prémio deve ser efetuado por débito em conta bancaria.

COBERTURAS

O produto é constituido por uma Cobertura Base que prevé os riscos mais frequentes, que pode ser complementada com a contratagdo de
Coberturas Adicionais.

Garantias/Coberturas Bem Seguro @
Incéndio, Queda de Raio ou Explosdo E/C
Tempestades E/C
Inundagoes E/C
W Danos por Agua E/C
g Furto ou Roubo C
< Danos ao Edificio por Furto ou Roubo E
'%_: Aluimento de Terras E/C
5 Queda de Aeronaves E/C
8 Choque ou Impacto de Veiculos Terrestres ou Animais E/C
O Choque ou Impacto de Objetos Sélidos E/C
Greves, Tumultos e AlteragBes da Ordem Publica E/C
Atos de Vandalismo E/C
Derrame de Sistemas Hidraulicos de Protegcao contra Incéndio E/C
Responsabilidade Civil Extracontratual E/C

@ Garantia aplicavel de acordo com o tipo de bem seguro (E — Edificio / C — Contetido)
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Garantias/Coberturas

Fenémenos Sismicos
Riscos Elétricos

Quebra de Vidros, Espelhos, Letreiros e Aniincios Luminosos

Quebra ou Queda de Antenas

Quebra ou Queda de Painéis Solares
Pesquisa de Avarias

Deterioracéo de Bens Refrigerados

Derrame Acidental de Produtos Armazenados
Combustéo Espontanea

Perda de Rendas

Demolicdo e Remocéo de Escombros
Danos em Bens a Guarda de Terceiros
Encargos Permanentes

Perdas de Exploragao

COBERTURAS ADICIONAIS

Desenhos e Documentos

Danos em Bens de Empregados ou Colaboradores
Danos em Bens do Senhorio

Infidelidade de Empregados

Roubo de valores em Caixa

Roubo de Valores em Cofre

Roubo de Valores em Transito

Honorarios de Técnicos

Danos em Canalizagfes e Instalacdes Subterraneas

Avaria de Maquinas (incluindo Equipamento Eletrénico)

Reconstituicdo de Jardins, Instalagbes de Lazer, Muros e Caminhos

Privacdo Temporéaria do Uso do Local Arrendado ou Ocupado

Responsabilidade Civil — Intoxicagéo Alimentar
Assisténcia ao Negécio

@ Garantia aplicavel de acordo com o tipo de bem seguro (E — Edificio / C — Contetido)

COBERTURA BASE - LIMITES DE INDEMNIZAGAO E FRANQUIAS

Garantias / Cobertura
Incéndio, Queda de Raio e Explosdo
Tempestades
Inundagoes
Danos por Agua
Furto ou Roubo
Danos ao Edificio por Furto ou Roubo
Aluimento de Terras
Queda de Aeronaves
Choque ou Impacto de Veiculos Terrestres ou Animais
Choque ou Impacto de Objetos Solidos
Greves Tumultos e Alterages da Ordem Publica
Atos de Vandalismo

Derrame de Sistemas Hidraulicos de Protegdo Contra Incéndio

Responsabilidade Civil Extracontratual a)
Proprietario do Imével
Exploracéo
Despesas Judiciais

- Custas

- Honorérios
() Valor seguro em Edificios e/ou Contetidos

Limites de Indemnizacéo
(por anuidade)
Capital da Cobertura Base (*)

Capital da Cobertura Base (*)
Capital da Cobertura Base (*)
Capital da Cobertura Base (*)
Capital Contetudos
Capital do Edificio
Capital da Cobertura Base (*)
Capital da Cobertura Base (*)
Capital da Cobertura Base (*)
Capital da Cobertura Base (*)
Capital da Cobertura Base (*)
Capital da Cobertura Base (*)

Capital da Cobertura Base (*)

150.000 € por Sinistro / Anuidade

2.500 € por Sinistro / Anuidade
1.500 € por Sinistro / Anuidade

Bem Seguro ®
E/C
E/C
E/C
E/C
E/C

mmmOoOO O m

E/C

OO0O0O0O0O00000O0

E/IC

E/C

Franquias

N&o Aplicavel

5% do valor dos prejuizos
indemnizaveis (minimo 250 €)

5% do valor dos prejuizos
indemnizaveis (minimo 250 €)

10% do valor dos prejuizos
indemnizaveis (minimo 250 €)

10% do valor dos prejuizos
indemnizaveis (minimo 250 €)

10% do valor dos prejuizos
indemnizaveis (minimo 250 €)

5% do valor dos prejuizos
indemnizaveis (minimo 250 €)

N&o Aplicavel
N&o Aplicavel

N&o Aplicavel

10% do valor dos prejuizos
indemnizaveis (minimo 250 €)
10% do valor dos prejuizos
indemnizaveis (minimo 250 €)
10% do valor dos prejuizos
indemnizaveis (minimo 250 €)

5% do Valor dos Danos Materiais
(minimo 250 €)

8 O Capital de 150.000 € corresponde ao limite global de indemnizagédo para as coberturas — Proprietario de Imével e Exploracédo
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CONDICOES DE SUBSCRICAO

E interdita a aceitacéo de:
. Iméveis com idade superior a 50 anos;
e Imoveis desabitados ou desocupados e respetivos contetidos.

E condicionada (devendo ser remetida para andlise) a aceitacdo de:
e  Capital seguro de imével superior a 600.000 €;
e  Capital seguro de contetdo superior a 400.000 €.

As presentes condi¢des estao sujeitas as regras de aceitagdo em vigor para o ramo a data de subscricao do seguro.

DOCUMENTOS TECNICOS
Este seguro esta sujeito aos seguintes documentos técnicos:

. Proposta de Seguro e Informacdes Pré-contratuais: Multirriscos Empresas da Rede
e  Questionério Técnico: Multirriscos Empresas da Rede
. Condig6es Gerais e Especiais: CG300 — Caodigo de Pesquisa FM193 / IB172

€ Voltar
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Anexo 4 — Multirriscos Habitacao

AMBITO

O Seguro FIDELIDADE CASA procura proteger os principais riscos que envolvem:

A Habitacao (Edificio e Contetdos);
O Cliente e o seu Agregado Familiar;
A Responsabilidade Civil Extracontratual por danos causados a terceiros.

Neste seguro existem 3 Planos com um nivel de garantias crescente. Todos os planos integram servi¢os de Assisténcia, que passa a integrar
também servicos de assisténcia tecnologica e Remodelagdo, conservagédo e manutengéo da Habitagao.

SEGMENTO ALVO /PLANOS / GARANTIAS

Este seguro destina-se a:

Clientes com casa prépria / 22 habitagdo
Senhorios
Inquilinos

A comercializacéo de 3 opgdes distintas permite responder a diferentes niveis de protecéo:

Casa 1 — Grandes Riscos, indicado para Clientes que:
v' Demonstrem maior sensibilidade ao fator preco;
v' Procurem um seguro que salvaguarde os grandes riscos;
v' Se preocupem com os danos que 0s seus bens possam causar a terceiros.
Casa 2 — Protecao dos bens, indicado para Clientes que:
v' Procurem uma prote¢do mais alargada para os seus bens com boa relacéo custo/beneficio;
v" Preocupados com os imprevistos do dia-a-dia.
Casa 3 — Familia e servigo, dirigido a Clientes que:
Valorizem a estabilidade e protegao familiar - coberturas de Acidentes Pessoais na Residéncia Segura e Readaptacao da
Residéncia Segura por Acidente;
Pretendem dispor de mais servigos (p. ex. Assisténcia Médica ao Domicilio);
Procurem uma protegao superior.

ANANRNEN

COBERTURAS

Coberturas inovadoras:

Readaptacédo da Residéncia Segura por Acidente: garante o pagamento das obras de readaptacdo da habitacdo segura que sejam
necessarias em consequéncia de acidente grave (dentro e fora da habitacéo);

Recondicionamento da Habitacdo: permite, para pessoas singulares, com comprovativo da cessagao do contrato de arrendamento, tratar
de limpezas de pavimento e paredes e pinturas para colocar a casa em condi¢des para um novo arrendamento;

Avarias Internas: cobertura para as reparacdes necessarias a reposicao do normal funcionamento dos equipamentos seguros, em
caso de avaria interna (mecanica, elétrica ou eletronica) ocorrida entre os 24 e os 60 meses contados a partir da data da sua compra em
novo;

Equipamento Eletrénico (fixo ou mével) que protege os telemoéveis, os computadores (fixos ou portateis) e outros equipamentos de
componente eletronica utilizados no dia-a-dia. A Fidelidade pretende responder a esta nova necessidade dos clientes e passa a
disponibilizar a cobertura de Equipamento eletronico em duas vertentes: Equipamento eletrénico fixo e Equipamento eletrénico moével.

CAPITAL SEGURO

Determinar o Capital Seguro
O Capital Seguro deve ser indicado pelo Cliente, devendo corresponder, tanto a data de celebragéo do contrato como a cada momento da sua
vigéncia, ao seguinte:

Edificio

Ao Valor de Reconstrucao, isto é, ao custo de mercado da sua reconstrucéo, tendo em conta o tipo de constru¢é@o ou outros fatores que possam
influenciar esse custo, ou ao valor matricial indicado na matriz, no caso de edificios para expropriagéo ou demolicio. A excecéo do valor dos
terrenos, todos os elementos constituintes ou incorporados pelo proprietario, incluindo o valor proporcional das partes comuns, devem ser
tomados em consideracéo para a determinagao do capital seguro.

Como valor de referéncia, podem ser utilizados os valores do prego de construgdo publicados anualmente, em Diario da Republica, por Portaria.
Contudo, é de salientar que estes valores se referem a construgéo do tipo “social” (média/baixa), pelo que os valores apurados pela aplicacao
destes precos de referéncia devem ser corrigidos sempre que se verifiqgue que o tipo de construcado é de qualidade superior.

(valor de reconstrugéo por m2 x os m2 de area bruta (area de construcao, incluindo valor proporcional das partes comuns, caso existam)
+ valor (€) de correcao (igual a fatores que possam influenciar esse custo, exemplo qualidade da construcéo)
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Caso o cliente ndo saiba o capital a segurar para o edificio, pode recorrer a area da casa.
Para obter o valor da area da casa (m2 de area bruta), devera informar o cliente que pode consultar a Caderneta Predial da sua casa.

Muros, Portdes e Vedacbes
Entende-se como Muros, Portbes e Vedacdes, os muros e vedagfes que delimitam os logradouros do edificio ou fracdo segura bem como os
respetivos portdes, desde que tal se encontre indicado e valorizado no contrato. Garantidos em 1° risco, como parte integrante do imével.

Contetdos

. Para Mobiliario e Outro Recheio, ao custo de substituicdo dos bens por novos iguais ou equivalentes;

. Para Objetos de Arte, Antiguidades, Raridades e Objetos de Valor Histérico, ao seu valor comercial no mercado da
especialidade;

. Para Benfeitorias, ao custo da respetiva reconstrugdo ou reposigdo, devera ser indicado o valor de todas as alteragdes no

imével com intengdo de melhorar ou concervar, ndo sendo o cliente o proprietario do emmso. Salvo nos casos de componentes de
sistemas de microgeracéo de energia, que tera de ser efetuado seguro individualizado para este objeto de risco.

. Para Equipamento Eletronico, ao custo de substituicdo dos bens pelo seu valor em novo; ou quando ja ndo se comercializem
bens novos iguais, ao custo de bens novos com carateristicas, capacidade e rendimento semelhantes; ou ao custo de substitui¢cdo dos
bens pelo seu valor em novo deduzido da depreciacéo inerente a antiguidade, estado de conservagéo e uso, sempre que o valor assim
calculado seja inferior a 50% do custo de bens novos com carateristicas, capacidade e rendimento semelhantes;

. Para Programas Informaticos (software utilitario), ao prego corrente de aquisicdo para o Segurado;

. Equipamentos que poderdo ser garantidos na cobertura de Equipamento Eletrénico (Fixos e Méveis):

EQUIPAMENTO ELETRONICO FIXO EQUIPAMENTO ELETRONICO MOVEL

Desktop (n&o mini), monitor, teclado, rato e webcam Telemével/Smartphone/iPhone
Impressora (incluindo multifungées), digitalizador e fax

SEETETES Maquina Fotografica Digital

Aparelhagem de Som Camara de Video Digital
Telefone fixo (com ou sem fios) Leitor de MP3/MP4/iPod

Leitor de DVD e Blu-ray Portatil

Sistema de Navegacao (GPS)

PSP, PS Vita, Nintendo DS, Game Boy, Wii, PS, Xbox ou
com caracteristicas semelhantes

Qutros Bens

Para Veiculos, Embarcacdes e Atrelados, ao seu valor comercial. Para que estes se considerem seguros, devem estar devidamente
discriminados e valorizados. Existindo extras e equipamentos opcionais, estes também devem estar discriminados e valorizados
unitariamente para que se considerem seguros;

Para Sistemas de Microgeragéo de Energia, salvo convencédo em contrario constante das Condig6es Particulares, ao custo de substituigao
dos bens pelo seu valor em novo deduzido da depreciacéo inerente a antiguidade, estado de conservagéo e obsolescéncia;

Para Benfeitorias, ao custo da respetiva reconstru¢cdo ou reposi¢éo, salvo nos casos de componentes de sistemas de microgeragéo de
energia, cujos sinistros serdo regularizados nos termos referidos na alinea anterior.

A aceitacdo de objetos Sistemas de Microgeracéo de Energia e Veiculos em Garagem é de aceitagdo reservada.

Atualizacdo Automatica de Capitais

Com esta garantia o Capital Seguro sera automaticamente atualizado (Atualizacéo Indexada), em cada vencimento anual da apdlice, de acordo
com os indices publicados trimestralmente pela Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes. Nao obstante o cliente deve
proceder a atualizagdo do Capital Seguro sempre que haja alteracdo do seu valor, nomeadamente por reavaliagdo dos bens, obras de
benfeitorias ou aquisi¢éo de novos bens.

O capital de Veiculo em Garagem Privativa e de Sistemas de Microgeragéo de Energia ndo esta sujeito a qualquer atualizagéo automatica.

Regra Proporcional
Em caso de sinistro e caso contratada a Atualizagdo Automatica de Capitais, ndo havera lugar a aplicacéo da regra proporcional se:

v' O valor do Capital Seguro seja igual ou superior a 85% do valor dos Bens Seguro; ou

v' Os prejuizos indemnizaveis sejam iguais ou inferiores a 500 € para o plano Casa 1, 1.000 € para o plano Casa 2, ou 2.500 € para o
plano Casa 3.

v' As coberturas em 1° risco, também néo estdo sujeitas a regra proporcional.

FRANQUIAS E LIMITES DE INDEMNIZAGAO

PLANOS
FRANQUIAS

5% ou 10% 5% ou 10% 5% ou 10%

Fenémenos Sismicos

Capital Edificio / Contetddo | Capital Edificio /Contetdo | Capital Edificio /Conteudo
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PROTECAO JURIDICA
v' Apesar de ndo estar sujeita a aplicacdo de uma franquia monetéria, o acionamento da garantia de Prote¢do Juridica
fica condicionado:
v" A um periodo de caréncia de 1 més;
4 A um valor minimo de reclamacéo judicial, que correspondera ao dobro do valor da Retribuicdo Minima Mensal Garantida em
vigor na data em que a agao foi proposta.

RECONDICIONAMENTO DA HABITAGAO
v' Tem um periodo de caréncia de um ano e s6 pode ser utilizada uma vez por ano

AVARIAS INTERNAS
v' Tem um periodo de caréncia de 90 dias

COBERTURAS SEM FRANQUIA

As seguintes coberturas beneficiam sempre da auséncia de franquia (em todos os planos):
Incéndio, Acdo Mecéanica de Queda de Raio e Exploséo;
Queda de Aeronaves;

Impacto de Veiculos Terrestres;

Privacdo Temporéaria de Uso da Residéncia Permanente;
Assisténcia;

Remodelacéo, conservacédo e manutengdo da habitacao;
Protecao Juridica;

Acidentes Pessoais na Residéncia Segura;

Readaptagao da Habitagcdo em caso de Acidente;
Assisténcia Médica ao Domicilio;

Roubo Praticado sobre a Pessoa;

Perda de Rendas.

AN N N N N NN NN

Os limites de Indemnizagédo s&o:
v' Determinados separadamente para edificios, contetidos, veiculos em garagem e sistemas de microgeragdo de energia;
v' Definidos em % do capital seguro ou dos prejuizos indemnizaveis, sujeitos a valor maximo, ou em valor absoluto;
v' Aplicados por sinistro e por anuidade;
v" Em algumas garantias, diferentes de plano para plano refletindo a abrangéncia da protecédo subscrita

As franquias e limites de indemnizagdo deverao ser consultados na documentagdo de apoio a venda, de acesso interno.

PREMIO DO SEGURO

Determinacéo do Prémio

Para determinacao dos prémios do Seguro Casa, estéo disponiveis simuladores, com possibilidade de conversdo em contrato.

Desconto de Protocolo *

Os contratos beneficiam dos seguintes descontos, aplicaveis sobre o Prémio Comercial:
a) Seguros de edificios: 14%;
b) Seguros de contetdos: 12,5%;
c) Seguros de sistemas de microgeragdo de energia: 12,5%(*);
d) Seguros de edificios e contetdos: 14%.
(*) a aceitacao do bem esta sujeita a consulta prévia aos Servigos de Subscrigdo do Segurador

Os descontos sdo aplicaveis a todas as coberturas contratadas, exceto na cobertura de Fenémenos Sismicos e acumulaveis com os descontos
técnicos.

* Aplicar desconto em campanha, quando superior.

Pagamento do Prémio

O prémio sera pago através de débito em conta bancéria, podendo ser fracionado, desde que respeitado o valor do prémio minimo definido, e
sem aplicagdo de quaisquer encargos de fracionamento.

O pagamento anual por débito em conta dara lugar um desconto de 2,5% no prémio.

DOCUMENTOS TECNICOS

O Fidelidade Casa tem disponiveis os seguintes documentos técnicos:

e Proposta de Seguro e Informacdes Pré-contratuais;

e Anexo a Proposta de Seguro para incluséo de Sistemas de Microgeragao de Energia;

e Condicdes Gerais e Especiais: CG014 — Cédigo de Pesquisa MR001;

e Declaragéo de Seguro: disponivel nos “Templates”, na Intranet;

NOTA: Embora o sistema emita Declaragdo de Seguro para entidade credora, para outros casos distintos, é possivel também fornecer
Declaragéo de Seguro, nos casos em que o Cliente a solicite;

e Participagéo de Sinistro Multirriscos.

Para mais informagdes, deverdo ser consultadas as Condigdes Gerais e Especiais e Informagdes Pré-Contratuais, bem como a documentacao
de apoio a venda, de acesso interno, que se encontra disponivel na Intranet.

€ Voltar
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Anexo 5 — Automovel Empresas

O Seguro Automaével Liber 3G / AU-TO-IB podera ser subscrito respeitando as condi¢des e regras instituidas no Manual do Produto, tendo em
atencéo as especificidades abaixo descritas.

PLANOS

As coberturas deste seguro sédo comercializadas em planos constituidos por um conjunto de coberturas pré-determinadas as quais podem ser
associadas algumas garantias opcionais que conferem flexibilidade a oferta permitindo responder as diferentes necessidades de protegéo dos
Clientes.

O Liber 3G / AU-TO-IB destina-se a micro e pequenas empresas e empresarios em nome individual com veiculos ligeiros até 3.500 Kgs. de
peso bruto de utilizag&o particular.

Os planos respondem a diferentes necessidades de protecao:
Plano Essencial/XS - Para quem pretende cumprir a obrigacéo legal de segurar e beneficiar de servigos de assisténcia em caso de imprevistos.

Plano Alarme/S - Para quem pretende garantir a protecéo do veiculo contra roubos, tempestades, bem como os danos sofridos pela viatura,
em consequéncia de incéndio, queda de raio ou explosao.

Plano Extra/L - Para quem quer uma protecdo ampla, com todas as garantias de danos ao veiculo.
Plano Total/XL - A solugao premium da oferta, para quem pretende um seguro com niveis maximos de garantias e servicos.

Plano 2 Rodas - Para quem quer cumprir a obrigacao legal de segurar sem parar no transito.

CONDICOES TARIFARIAS

Desconto de Protocolo:

Dependendo do Bénus Técnico aplicavel ao risco, sdo concedidos descontos adicionais de Protocolo a Tabela de Descontos Automovel
delegados para o produto:

e 4,5pontos percentuais para riscos com Bonus Técnico até 30%

e 3,5pontos percentuais para riscos com Bonus Técnico superior a 30%

DOCUMENTOS TECNICOS
Este seguro esta sujeito aos seguintes documentos técnicos:

e  Proposta e Informagdes Pré-contratuais: Proposta da Rede Liber 3G / AU-TO-IB
. Condicdes Gerais e Especiais: CG31 — Cddigo de Pesquisa FI131 / FI140

€ Voltar
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Anexo 6 — Automoével Particulares

O Seguro Automével Liber 3G / AU-TO-IB podera ser subscrito respeitando as condi¢des e regras instituidas no Manual do Produto, tendo em
atencdo as especificidades abaixo descritas.

PLANOS

As coberturas deste seguro séo comercializadas em planos constituidos por um conjunto de coberturas pré-determinadas as quais podem ser
associadas algumas garantias opcionais que conferem flexibilidade a oferta permitindo responder as diferentes necessidades de protegéo dos
Clientes.

O Liber 3G / AU-TO-IB destina-se a Clientes Particulares com veiculos ligeiros até 3.500 Kgs. de peso bruto de utilizagéo particular.

Os planos respondem a diferentes necessidades de protecao:

Plano Essencial/XS - Para quem pretende cumprir a obrigacéo legal de segurar e beneficiar de servigos de assisténcia em caso de imprevistos.

Plano Alarme/S - Para quem pretende garantir a protegéo do veiculo contra roubos, tempestades, bem como os danos sofridos pela viatura,
em consequéncia de incéndio, queda de raio ou explosao.

Plano Autoestima - Solugéo inovadora para quem pretende um seguro de danos préprios para veiculos de idade compreendida entre 4 e 15
anos.

Plano Extra/L - Para quem quer uma protecdo ampla, com todas as garantias de danos ao veiculo.
Plano Total/XL - A solugao premium da oferta, para quem pretende um seguro com niveis maximos de garantias e servicos.

Plano 2 Rodas - Para quem quer cumprir a obrigagao legal de segurar sem parar no transito.
CONDICOES TARIFARIAS
Desconto de Protocolo:
Dependendo do Boénus Técnico aplicavel ao risco, sdo concedidos descontos adicionais de Protocolo a Tabela de Descontos Automovel,

delegados para o produto, com excecéo do Plano Autoestima em que os descontos séo os delegados.

e 4,5pontos percentuais para riscos com Bonus Técnico até 30%

e 3,5pontos percentuais para riscos com Bonus Técnico superior a 30%

DOCUMENTOS TECNICOS
Este seguro esta sujeito aos seguintes documentos técnicos:

. Proposta e Informacdes Pré-contratuais: Proposta da Rede Liber 3G / AU-TO-IB
e  Condicdes Gerais e Especiais: CG31 — Cadigo de Pesquisa FI131 / FI140

€ Voltar
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Anexo 7 — Responsabilidade Civil Exploracdo — Educacéo
AMBITO

O Seguro de Responsabilidade Civil Exploragdo tem por objetivo, transferir a responsabilidade civil do Segurado, por danos a terceiros,
causados no decorrer da atividade.

O Seguro de Responsabilidade Civil Exploragdo — Educagao garante assim, até ao limite do capital seguro e durante a vigéncia do contrato, o

pagamento de indemnizagdes devidas a Clientes, educandos, alunos e terceiros por danos materiais ou corporais, em consequéncia do
exercicio da atividade identificada.

COBERTURAS E GARANTIAS
e Responsabilidade Civil Exploracdo — Educagéo
e Responsabilidade Civil Patronal
e Responsabilidade Civil Proprietario de Imével (opcional)
e  Protegdo Juridica — Nivel |
e  Protegdo Juridica — Nivel Il (opcional)

CAPITAL SEGURO

O Capital Seguro corresponde ao montante estabelecido nas Condi¢8es Particulares, sendo sempre a responsabilidade do Segurador limitada
a este valor, seja qual for o nimero de pessoas lesadas por sinistro.

Estdo disponiveis 10 opg¢des de Capital Seguro:
a) 50.000 €

b) 100.000 €

c) 150.000 €

d) 250.000 €

e) 350.000 €

f) 500.000 €*

g) 750.000 €*

h)  1.000.000 €*

i)  1.250.000 €*

j)  1.500.000 €*

* Mediante consulta aos Servigos de Subscri¢éo
Responsabilidade Civil Patronal

O Capital Seguro corresponde a 20% do capital indicado para a Responsabilidade Civil Exploragdo, com o limite maximo de € 50.000, sendo
sempre a responsabilidade do Segurador limitada a este valor.

Responsabilidade Civil Proprietario de Imével

O Capital Seguro corresponde ao montante estabelecido nas Condig¢des Particulares, sendo sempre a responsabilidade do Segurador limitada
a este valor, seja qual for o nimero de pessoas lesadas por sinistro.

Este capital ndo podera ser superior ao capital indicado para a Responsabilidade Civil Exploracéo.

Protecao Juridica

A indicagdo dos capitais de Protecao juridica — Nivel | e Nivel Il — s&o os estabelecidos no Quadro Anexo.

Insuficiéncia do Capital Seguro

No caso de existirem varios lesados pelo mesmo sinistro e 0 montante dos danos a indemnizar exceder o capital seguro por sinistro, a
responsabilidade do Segurador reduzir-se-a proporcionalmente em relacdo ao montante dos danos sofridos por cada um, até ao limite do
capital seguro.

Reducédo Automatica do Capital Seguro

Em caso de sinistro, o capital seguro ficara automaticamente reduzido do montante correspondente ao valor da indemnizagéo paga. O Cliente
poderéa propor ao Segurador a reconstituicdo do capital seguro, mediante pagamento de prémio complementar, caso a reconstituicdo seja
aceite pelo Segurador.

Franquias

As franquias sdo aplicadas por sinistro / anuidade, sendo expressas em percentagem do valor dos prejuizos e eventualmente sujeitas a um
valor minimo e/ou maximo.
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CONDICOES TARIFARIAS

Desconto de Protocolo 2 30%

PAGAMENTO DO PREMIO

O prémio sera pago através de débito em conta bancéria, podendo ser fracionado sem qualquer custo acrescido e desde que respeitado o
valor do prémio minimo definido.

CUSTO TOTAL DE APOLICE

No primeiro recibo, ao prémio do contrato € acrescido o custo da apdlice, incluindo taxas e impostos legais.

ANEXO
Quadro |
PROTECAO JURIDICA MAXIMO POR ANUIDADE MAXIMO POR SINISTRO
NIVEL | 3.000 €
DEFESA E RECLAMACAO 2.000 €
Honorarios de Advogado 1.500 €
Despesas judiciais 750 €
Honoréarios de Peritos ou Arbitros 250 €
ADIANTAMENTO DE CAUCOES PENAIS 1.500 €
Quadro Il
PROTECAO JURIDICA MAXIMO POR ANUIDADE MAXIMO POR SINISTRO
NIVEL Il 5.000 €
DEFESA E RECLAMAQAO 2.500 €
Honorarios de Advogado 2.000 €
Despesas judiciais 1.000 €
Honoréarios de Peritos ou Arbitros 350 €
ADIANTAMENTO DE CAUQOES PENAIS 2.500 €
INSOLVENCIA DE TERCEIROS
Em Portugal 3.000 €
No estrangeiro 1.500 €
CONTRATOS DE SEGURO DE RESP. CIVIL 2.500 €
Honorarios de Advogado 1.750 €
Despesas judiciais 750 €

DOCUMENTOS TECNICOS

Este seguro esta sujeito aos seguintes documentos técnicos:

. Condicdes Gerais Responsabilidade Civil Exploracdo — Educacao (FI048 — CG 031)
e  Proposta de Seguro + Informagdes Pré-Contratuais Seguro de Responsabilidade Civil Exploragdo — Educagéo
. Participacao de Sinistro

€ Voltar
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Anexo 8 — Responsabilidade Civil Exploracdo — Sénior

AMBITO

O Seguro de Responsabilidade Civil Exploragdo tem por objetivo, transferir a responsabilidade civil do Segurado, por danos a terceiros,
causados no decorrer da atividade.

O Seguro de Responsabilidade Civil Exploracdo — Sénior garante assim, até ao limite do capital seguro e durante a vigéncia do contrato, o

pagamento de indemnizacdes devidas a Clientes, utentes e terceiros por danos materiais ou corporais, em consequéncia do exercicio da
atividade identificada.

COBERTURAS E GARANTIAS
. Responsabilidade Civil Exploracdo — Sénior
e Responsabilidade Civil Patronal
e Responsabilidade Civil Proprietario de Imével (opcional)
e  Protegdo Juridica — Nivel |
e  Protegéo Juridica — Nivel Il (opcional)

CAPITAL SEGURO

O Capital Seguro corresponde ao montante estabelecido nas Condi¢8es Particulares, sendo sempre a responsabilidade do Segurador limitada
a este valor, seja qual for o nimero de pessoas lesadas por sinistro.

Estdo disponiveis 10 opcdes de Capital Seguro:
a) 50.000 €

b) 100.000 €

c) 150.000 €

d) 250.000 €

e) 350.000 €

f) 500.000 €*

9) 750.000 €*

h)  1.000.000 €*

i)  1.250.000 €*

j)  1.500.000 €*

* Mediante consulta aos Servigos de Subscri¢éo
Responsabilidade Civil Patronal

O Capital Seguro corresponde a 20% do capital indicado para a Responsabilidade Civil Exploragdo, com o limite maximo de € 50.000, sendo
sempre a responsabilidade do Segurador limitada a este valor.

Responsabilidade Civil Proprietario de Imével

O Capital Seguro corresponde ao montante estabelecido nas Condig8es Particulares, sendo sempre a responsabilidade do Segurador limitada
a este valor, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por sinistro.

Este capital ndo podera ser superior ao capital indicado para a Responsabilidade Civil Exploracéo.

Protecéo Juridica

A indicagé&o dos capitais de Protecéo juridica — Nivel | e Nivel Il — s&o os estabelecidos no Quadro Anexo.

Insuficiéncia do Capital Seguro

No caso de existirem varios lesados pelo mesmo sinistro e o montante dos danos a indemnizar exceder o capital seguro por sinistro, a
responsabilidade do Segurador reduzir-se-a proporcionalmente em relacdo ao montante dos danos sofridos por cada um, até ao limite do
capital seguro.

Reducédo Automatica do Capital Seguro

Em caso de sinistro, o capital seguro ficara automaticamente reduzido do montante correspondente ao valor da indemnizacéo paga. O Cliente
podera propor ao Segurador a reconstituicdo do capital seguro, mediante pagamento de prémio complementar, caso a reconstituicdo seja
aceite pelo Segurador.

Franquias

As franquias sdo aplicadas por sinistro / anuidade, sendo expressas em percentagem do valor dos prejuizos e eventualmente sujeitas a um
valor minimo e/ou maximo.
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CONDICOES TARIFARIAS
Desconto de Protocolo = 30%
PAGAMENTO DO PREMIO

O prémio sera pago através de débito em conta bancéria, podendo ser fracionado sem qualquer custo acrescido e desde que respeitado o
valor do prémio minimo definido.

CUSTO TOTAL DE APOLICE

No primeiro recibo, ao prémio do contrato € acrescido o custo da apdlice, incluindo taxas e impostos legais.

ANEXO
Quadro |
PROTECAO JURIDICA MAXIMO POR ANUIDADE MAXIMO POR SINISTRO
NIVEL | 3.000 €
DEFESA E RECLAMACAO 2.000 €
Honorarios de Advogado 1.500 €
Despesas judiciais 750 €
Honorarios de Peritos ou Arbitros 250 €
ADIANTAMENTO DE CAUCOES PENAIS 1.500 €
Quadro Il
PROTECAO JURIDICA MAXIMO POR ANUIDADE MAXIMO POR SINISTRO
NIVEL Il 5.000 €
DEFESA E RECLAMACAO 2.500 €
Honorarios de Advogado 2.000 €
Despesas judiciais 1.000 €
Honorarios de Peritos ou Arbitros 350 €
ADIANTAMENTO DE CAUQOES PENAIS 2.500 €
INSOLVENCIA DE TERCEIROS
Em Portugal 3.000 €
No estrangeiro 1.500 €
CONTRATOS DE SEGURO DE RESP. CIVIL 2.500 €
Honorarios de Advogado 1.750 €
Despesas judiciais 750 €

DOCUMENTOS TECNICOS

Este seguro esta sujeito aos seguintes documentos técnicos:

e  Condicdes Gerais Responsabilidade Civil Exploragéo — Sénior (FI041 — CG 024)
. Proposta de Seguro + Informagdes Pré-Contratuais Seguro de Responsabilidade Civil Exploracéo — Sénior
. Participacao de Sinistro

€ Voltar
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Anexo 9 — Responsabilidade Civil Familiar

AMBITO

Responsabilidade Civil Extracontratual

O Seguro de Responsabilidade Civil Familiar garante a responsabilidade civil extracontratual do Segurado e dos membros do seu Agregado
Familiar, emergente de atos da vida privada.

GARANTIAS

Até ao limite do capital seguro, garante o pagamento de indemnizagGes que sejam exigiveis ao Segurado ou ao seu Agregado Familiar por
danos decorrentes de lesdes corporais e/ou materiais causados a terceiros em consequéncia de atos ou omissées cometidos exclusivamente
no ambito da sua vida privada.

Ficam ainda cobertos os danos materiais e/ou corporais, causados por:

e Estudantes até 24 anos de idade, membros do Agregado Familiar ©, quando se encontrem deslocados da sua residéncia habitual por
motivos relacionados com a continuidade dos estudos;

e Menores de 16 anos confiados temporariamente & guarda do Segurado, desde que este n&o seja remunerado por tal facto;

e Empregados Domésticos do Segurado, desde que os factos geradores da responsabilidade civil ocorram durante a prestacéo do respetivo
servico domeéstico;

e Animais de companhia que sejam propriedade do Segurado e que com ele coabitam em permanéncia, desde que néo sejam utilizados
com qualquer finalidade lucrativa e que ndo sejam considerados perigosos ou potencialmente perigosos;

e O Segurado e respetivo Agregado Familiar, no exercicio da pratica de desporto, exceto quando em competigdes ou respetivos treinos e
desde que nao sejam utilizados quaisquer tipos de armas.

® Integram o Agregado Familiar, as seguintes Pessoas que coabitem com o Segurado em economia comum: 0 cénjuge ou pessoa com gquem
0 Segurado viva em condigdes anélogas a dos conjuges, parentes ou afins na linha reta e até ao 2° grau da linha colateral, adotados, tutelados
e curatelados.

Responsabilidade Civil dos Portadores de Armas

Possibilidade de cumprir a obrigagdo legal de subscrever o Seguro de Responsabilidade Civil dos Portadores de Armas, garantindo o
pagamento de indemnizagdes exigiveis ao Segurado, por danos causados a terceiros em consequéncia da utilizagdo das armas de fogo das
quais seja detentor. A(s) armas(is) devera(do) ser discriminada(s) no contrato.

Podem ser enquadrados neste produto, os Clientes que ndo exergam atividade de caga.

Ambito Territorial:

As garantias deste seguro sdo validas em Portugal. No entanto, com excecao da Cobertura Adicional de Responsabilidade Civil dos Portadores
de Armas, € possivel a contratacéo de extensées territoriais.

Extensdes da Cobertura de Responsabilidade Civil Extracontratual
Mediante pagamento do respetivo sobreprémio, € possivel contratar as seguintes extensdes de cobertura:

Propriedade de Imével Destinado a Habitagéo Propria;

Propriedade de Animais de Companhia que Nao Coabitam com o Segurado;
Utilizacao de Velocipedes Sem Motor;

Extensdo Territorial aos Paises da Unido Europeia;

Extens&o Territorial Todo o Mundo (exceto Estados Unidos e Canada) ©;
Extens&o Territorial Todo o Mundo ©;

Extens&o Territorial Estados Unidos e Canada ©.
) Carecem de aceitagdo por parte dos Servigos Técnicos do Segurador.

L]
L]
L]
L]
L]
L]
L]
*

CAPITAL SEGURO

Responsabilidade Civil Extracontratual:
Sé&o disponibilizadas 6 Opgdes de capital Seguro, permitindo ao Cliente escolher a solu¢éo que melhor se ajusta as suas necessidades:
e 75.000 € e 100.000 € e 125.000 € e 150.000 € e 200.000 € e 250.000 €

Responsabilidade Civil dos Portadores de Armas

Por forca do disposto na Portaria n°® 1071/2006, de 2 de Outubro, o capital minimo obrigatério para esta cobertura é de 100.000 € por sinistro,
independentemente do nimero de lesados. Esta cobertura é disponibilizada exclusivamente, com o capital minimo obrigatério.

FRANQUIAS

Com excegdo da cobertura de Responsabilidade Civil dos Portadores de Armas, em caso de sinistro que envolva danos materiais, a
indemnizacao a pagar, sera aplicada uma franquia, em fun¢éo do ambito territorial contratado.

Para mais informacao devera ser consultada a documentacado de apoio a venda de acesso interno.
PREMIO DO SEGURO

Determinacédo do Prémio
Para informacgao do prémio do seguro, devera ser consultada a documentacao de apoio a venda de acesso interno.

Desconto de Protocolo *
Os contratos beneficiam dos seguintes descontos, aplicaveis sobre o Prémio Comercial:
e Contratacdo apenas de RC Familiar: 15%
e Contratacéo de RC Familiar e RC Portadores de Armas: 20%
* Sempre que o desconto de campanha seja superior, aplica-se o desconto de campanha.
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Pagamento do Prémio
O prémio sera pago anualmente, através de débito em conta bancéria. Este produto ndo admite fracionamento do prémio.

Custo Total de Apdlice
Na primeira anuidade e nas alteragfes ao contrato, o prémio € acrescido do custo da apdlice, incluindo taxas e impostos legais em vigor.

DOCUMENTOS TECNICOS

O Seguro de Responsabilidade Civil Familiar tem disponiveis os seguintes documentos técnicos:

Proposta de Seguro e Informagdes Pré-contratuais;

Anexo a Proposta de Seguro para inclusdo da cobertura Responsabilidade Civil Portadores de Armas;

Condigoes Gerais e Especiais: CG 502 - Codigo de Pesquisa FM202 / 1B198;

Certificado de Seguro de Responsabilidade Civil dos Portadores de Armas (disponivel nos “Templates”, na Intranet);
Participacéo de Sinistro Responsabilidade Civil Geral.

Para mais informacdes deverao ser consultadas as Condigdes Gerais e Especiais e Informacdes Pré-Contratuais, bem como a documentacao
de apoio a venda, de acesso interno, que se encontra disponivel na Intranet.

€< Voltar
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Anexo 10 — Acidentes Pessoais — Corpos Diretivos e Voluntarios

PESSOAS SEGURAS

Poderé&o contratar este seguro de Acidentes Pessoais os Corpos Diretivos e Pessoas a trabalhar em regime de Voluntariado, enquanto ao
servico da Instituicéo.

CAPITAIS E PREMIOS
Possibilidade de optar por uma de duas alternativas:

Alternativa 1
TERMO DAS COBERTURAS
COBERTURAS CAPITAIS (anuidade em que a Pessoa Segura

PREMIO TOTAL ANUAL

. . PESSOA SEGURA
completa as seguintes idades):
) ) Morte — 90 anos
Morte ou Invalidez Permanente por Acidente 50.000 € )
Invalidez Permanente — 75 anos
32,22 €

Incapacidade Temporaria Absoluta por
. L 15 € 75 anos
Acidente (subsidio diario)

Alternativa 2
TERMO DAS COBERTURAS
COBERTURAS CAPITAIS (anuidade em que a Pessoa Segura

PREMIO TOTAL ANUAL

_ _ PESSOA SEGURA
completa as seguintes idades):
. ) Morte — 90 anos
Morte ou Invalidez Permanente por Acidente 50.000 € .
Invalidez Permanente — 75 anos
Incapacidade Temporaria Absoluta por
15 € 75 anos 37,31 €

Acidente (subsidio diario)

Despesas de Tratamento e Repatriamento
1.000 € 75 anos

por Acidente

E necesséria a identificagéo de todo o universo a segurar, nome e data de nascimento.

Quanto aos voluntarios, adicionalmente, tera de ser dada informacéo sobre o nimero de pessoas em risco diariamente, o qual servira de base
para o calculo do prémio global.

COBERTURAS
Morte ou Invalidez Permanente por Acidente

O que esta seguro:

Pagamento do capital seguro em caso de Morte por Acidente ou pagamento de um capital, em caso de Invalidez Permanente por Acidente, de
montante correspondente & aplicagao ao capital seguro da percentagem de desvalorizagéo sofrida pela Pessoa Segura.

O grau de desvalorizacdo é determinado pela Tabela Nacional para Avaliagao de Incapacidades Permanentes em Direito Civil.

Se do acidente resultar a Invalidez Permanente e posteriormente, no decurso de 2 anos ap6s o acidente, a Pessoa Segura morrer por causa
do mesmo acidente, sera pago o capital seguro remanescente.

O que ndo esta seguro:

- Morte ocorrida ap6s 2 anos da data do acidente que lhe deu causa;

- Morte de pessoas com idade inferior a 14 anos ou que por anomalia psiquica ou outra causa se mostrem incapazes de governar a sua pessoa
no momento do acidente, caso em que a garantia fica limitada ao pagamento de despesas de trasladagao e funeral, até ao limite do capital
seguro;

- Invalidez verificada ap6s 2 anos da data do acidente que lhe deu causa.

Incapacidade Temporaria Absoluta por Acidente (Subsidio Diéario)

O que esta seguro:

Pagamento de uma indemnizag&o diaria em caso de incapacidade temporaria por acidente.

O periodo de ITA conta-se a partir do dia da sua verificacdo, decorrido o periodo de caréncia de 15 dias. A indemnizag&o esté limitada ao
periodo maximo de 30 dias por acidente e por anuidade.

O que ndo esté seguro:
Incapacidade verificada ap6s 180 dias da data do acidente que Ihe deu causa.
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Despesas de Tratamento, Transporte Sanitario e Repatriamento por Acidente

O que esta seguro:

Reembolso das despesas efetuadas em caso de acidente da Pessoa Segura a quem demonstrar que as pagou, até ao limite acordado entre o
Segurador e o0 Tomador do Seguro.

O que ndo esta seguro:
Despesas com tratamentos efetuados sem prescricdo médica e por profissionais que ndo estejam devidamente habilitados para os executar.

DOCUMENTOS TECNICOS
Este seguro esta sujeito aos seguintes documentos técnicos:

e  Proposta e Informagdes Pré-contratuais: Proposta da Rede
. Condig6es Gerais e Especiais: CG102 — Caodigo de Pesquisa — I1B119/ FM131

As condigGes apresentadas ficam sujeitas a aplicagdo das Condi¢c6es Gerais de Acidentes Pessoais Grupo em vigor

€< Voltar
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Anexo 11 — Acidentes Pessoais — Escolar

PESSOAS SEGURAS

Este seguro de Acidentes Pessoais destina-se aos alunos que desenvolvam atividades escolares sob a responsabilidade do estabelecimento
de ensino

Por atividade escolar entende-se a atividade desenvolvida pelos alunos nas instalagées do estabelecimento de ensino durante as horas de
horério escolar e seus recreios e tempos livres, e fora das instalagées durante as realizagdes escolares ou circum-escolares promovidas pelo
estabelecimento de ensino (excursdes, aulas ao ar livre ou visitas de estudo).

Considera-se ainda abrangido pela atividade escolar o percurso normal e direto de ida e regresso, entre a residéncia e os locais acima referidos,
excluindo-se a estadia voluntéaria dos alunos em qualquer local de percurso.

GARANTIAS

Garante os acidentes sofridos pelos alunos do ensino oficial normal e em regime de externato durante a atividade escolar em territério portugués
e desde que sob a responsabilidade do estabelecimento de ensino (Instituicao).

CAPITAIS E PREMIOS

PREMIO TOTAL ANUAL

GARANTIAS CAPITAIS FRANQUIAS BOR ALUNO
Morte por Acidente 2.000 € -
Invalidez Permanente por Acidente 10.000 € -
Despesas de Tratamento por Acidente 2.000 € - 6,53 €
RC Alunos 2.500 € -
RC Estabelecimento 25.000 € -

Para outros casos, como por exemplo, escolas com préaticas oficinais, nlcleos de apoio a alunos com quaisquer niveis de deficiéncia,
formacao profissional, etc., deverdo ser estudados casuisticamente.

COBERTURAS
Morte por Acidente

O que esta seguro:
Pagamento do capital seguro em caso de Morte por Acidente da Pessoa Segura.

O que nédo esta seguro:

- Morte ocorrida ap6s 2 anos da data do acidente que lhe deu causa;

- Morte de pessoas com idade inferior a 14 anos ou que por anomalia psiquica ou outra causa se mostrem incapazes de governar a sua pessoa
no momento do acidente que Ihe deu causa, caso em que a garantia fica limitada ao pagamento de despesas de trasladacéo e funeral, até ao
limite do capital seguro.

Invalidez Permanente por Acidente
O que esta seguro:
Pagamento de um capital, em caso de Invalidez Permanente por Acidente, de montante correspondente a aplicacdo ao capital seguro da

percentagem de desvalorizacéo sofrida pela Pessoa Segura determinada por uma Tabela anexa as Condi¢des Gerais.

O que nédo esta seguro:
Invalidez verificada ap6s 2 anos da data do acidente que Ihe deu causa.

Despesas de Tratamento por Acidente

O que esta seguro:
Reembolso das despesas efetuadas a quem demonstrar que as pagou, até ao limite do capital seguro.

O que nédo esta seguro:
Despesas com tratamentos efetuados sem prescricdo médica e por profissionais que néo estejam devidamente habilitados para os executar.

Responsabilidade Civil dos Alunos

O que esta seguro:

Responsabilidade civil dos alunos ou de quem por eles for civimente responsavel relativamente a reparacdo de danos patrimoniais e nao
patrimoniais causados a terceiros durante a atividade escolar, até ao limite do capital seguro, por cada aluno em cada periodo de vigéncia do
contrato.

Para efeitos desta cobertura ndo sé@o considerados terceiros entre si as Pessoas Seguras por uma mesma cobertura.
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O que ndo esta seguro:

- Responsabilidade civil contratual, além da que resulta da atividade escolar;

- Danos decorrentes de conducdo ou propriedade de veiculos terrestres, aquaticos ou aéreos;

- Danos decorrentes de ataques de loucura, epilepsia e alcoolismo, bem como de quaisquer estados de inconsciéncia voluntariamente
adquiridos;

- Danos sofridos pelo patriménio e pelo vestuario ou outros objetos de uso pessoal e apetrechos dos alunos, professores e empregados do
Tomador do Seguro;

- Danos causados em bens do Tomador do Seguro ou de terceiro a sua guarda;

- Prejuizos ou anos resultantes da utilizacdo de quaisquer veiculos (terrestres, aquaticos ou aéreos), quer estejam ou ndo sujeitos a seguro
obrigatério de Responsabilidade Civil;

- Danos e lesdes sofridos por quaisquer pessoas cuja responsabilidade esteja garantida por este contrato, bem como ao cénjuge, ascendentes
e descendentes ou pessoas que com eles coabitem ou vivam a seu cargo.

Responsabilidade Civil do Tomador do Seguro

O que esta seguro:

Responsabilidade civil do Tomador do Seguro relativamente a reparagdo de danos patrimoniais e ndo patrimoniais causados a terceiros em
consequéncia de acidentes que ocorram nas instalacdes do estabelecimento de ensino, até ao limite do capital seguro, em cada periodo de
vigéncia do contrato, qualquer que seja o niumero de acidentes ocorridos ou de lesados.

Esta cobertura inclui as consequéncias diretas de intoxicagao provocadas pela ingestéo de bebidas ou alimentos adulterados, fornecidos pelo
Tomador do Seguro ou sob a sua responsabilidade.

Para efeitos desta cobertura ndo séo considerados terceiros entre si as Pessoas Seguras por uma mesma cobertura.

O que nédo esta seguro:

- Responsabilidade civil contratual, além da que resulta da atividade escolar;

- Danos decorrentes de conducao ou propriedade de veiculos terrestres, aquaticos ou aéreos;

- Danos decorrentes de ataques de loucura, epilepsia e alcoolismo, bem como de quaisquer estados de inconsciéncia voluntariamente
adquiridos;

- Danos sofridos pelo patrimonio e pelo vestuario ou outros objetos de uso pessoal e apetrechos dos alunos, professores e empregados do
Tomador do Seguro;

- Danos causados em bens do Tomador do Seguro ou de terceiro a sua guarda;

- Prejuizos ou anos resultantes da utilizacdo de quaisquer veiculos (terrestres, aquaticos ou aéreos), quer estejam ou ndo sujeitos a seguro
obrigatério de Responsabilidade Civil.

DOCUMENTOS TECNICOS
Este seguro esta sujeito aos seguintes documentos técnicos:

e  Proposta e Informagdes Pré-contratuais: Proposta da Rede
. Condicdes Gerais: CG110 — Codigo de Pesquisa — FM199/IB181

As condi¢des apresentadas ficam sujeitas a aplicacao das Condic8es Gerais de Acidentes Pessoais Grupo Escolar em vigor

€ Voltar
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Anexo 12 — Acidentes Pessoais — Lares / Centros Dia

PESSOAS SEGURAS

Poderé&o contratar este seguro de Acidentes Pessoais idosos a cargo da Instituigcdo, nomeadamente em Centros de Dia, em regime de
internato ou em passeios e eventos organizados pela Instituigcéo.

SUBSCRICAO DE GARANTIAS

A idade maxima de contratagdo s&o os 90 anos.

CAPITAIS E PREMIOS

PREMIO TOTAL ANUAL

COBERTURA CAPITAIS
PESSOA SEGURA
Morte por Acidente 5.000 € 6,03 €
COBERTURAS

Morte por Acidente

O que esta seguro:
Pagamento do capital seguro em caso de Morte por Acidente da Pessoa Segura.

O que nédo esta seguro:
Morte ocorrida ap6s 2 anos da data do acidente que lhe deu causa;

DOCUMENTOS TECNICOS
Este seguro esta sujeito aos seguintes documentos técnicos:
e  Proposta e Informag6es Pré-contratuais: Proposta da Rede

e  Condicdes Gerais e Especiais: CG102 — Codigo de Pesquisa — IB119/FM131

As condigOes apresentadas ficam sujeitas a aplicagdo das Condi¢c6es Gerais de Acidentes Pessoais Grupo em vigor

€ Voltar
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